
 

  

 
 
 
 
 

Оферта на поставку товаров, оказание услуг ООО «ЮНСО» 
 
     

г. Раменское МО                                                                                                   18.09.2025 г. 
(в редакции от 01.12.2025г.) 

 
 

Настоящий документ является предложением ООО «ЮНСО» (ИНН 5040096386, КПП 504001001, 
адрес: 140108, г. Раменское, Московской области, ул. Михалевича, д.51, оф.62, именуемого в дальнейшем 
Поставщик, заключить Договор, который адресуется юридическому лицу, индивидуальному 
предпринимателю, именуемому в дальнейшем Покупатель, в соответствии со ст. ст. 432 - 444 ГК РФ. 

Договор заключается путем принятия (акцепта) оферты Покупателем, что считается соблюдением 
письменной формы договора. Под акцептом в целях Договора понимается поставка оборудования или/и 
программного обеспечения под определенный товар, услуги по его доставки до Заказчика, ремонте 
неисправного оборудования, его настройки и оплата счета (поступление денежных средств на расчетный 
счет Поставщика в порядке, сроки и на условиях, определенных настоящим Договором), в зависимости от 
того, какое событие наступит раньше. 

       
1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

    
1.1.  В соответствии с настоящим Договором Поставщик обязуется передать в собственность Покупателю 

оборудование (далее - "товар") в ассортименте, количестве по ценам и в комплектации, выбранном 
Покупателем, выполнить работы или оказать услуги по доставке, ремонту или настройке 
поставленного оборудования, указанным в Счет-оферте, являющимся неотъемлемой частью 
настоящего Договора, а Покупатель обязуется принять этот товар или/и услугу и уплатить за них 
денежные средства (цену). 

1.2.  Срок отгрузки Товара со склада Поставщика указывается в Счет-оферте, выставленном Покупателю, и 
исчисляется с момента поступления оплаты на расчетный счет Поставщика. 

1.3. В стоимость Счета-оферты может быть включены услуги по доставке товара Покупателю со склада 
Поставщика до адреса, указанного Покупателем, по ремонту поставленного ранее оборудования, либо 
настройки оборудования, а также страховка товара на случай его утери во время доставки.  

  
       

2. ЦЕНА, АССОРТИМЕНТ ТОВАРА И УСЛУГИ 
    
2.1.  Ассортимент, количество, цена единицы товара, стоимость оказываемых услуг и общая сумма 

Договора определяются Поставщиком и Покупателем и отражаются в Счет-оферте, являющейся 
неотъемлемой частью настоящего Договора. 

2.2.  В стоимость поставляемого по настоящему Договору товара входит его стоимость, маркировка и 
упаковка;  

2.3.  В стоимость услуги по доставке товара до Покупателя входит, передача его представителю 
Транспортной компании, его транспортировка и передача непосредственно Покупателю, либо лицу, 
назначенному им, а также страховка на случай утери товара во время доставки. 

2.4. В стоимость услуги по ремонту входит получение товара от Поставщика, его диагностика и ремонт в 
случае, если это гарантийный случай. При негарантийном ремонте, стоимость ремонта и услуг по 
доставке из ремонта оплачиваются Покупателем отдельно. 

2.5. В стоимость настройки товара, поставленного Покупателю, входит удаленное подключение к 
оборудованию Покупателя через систему Интернет, для выставления требуемых параметров работы 
товара. 

2.5.  Увеличение Поставщиком цены товара и/или услуг в одностороннем порядке в течение срока действия 
Договора не допускается. 

 



 

                     

    
       3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 
    
3.1. Покупатель имеет право: 
3.1.1. Требовать от Поставщика надлежащего исполнения обязательств в соответствии с условиями 

настоящего Договора, требовать устранения силами и средствами Поставщика выявленных 
недостатков, дефектов и иных несоответствий Товара условиям Договора в сроки, установленные в 
настоящем Договоре. 

3.1.2. Запрашивать у Поставщика документы, материалы и иную информацию в письменной и устной 
форме относительно всех аспектов настоящего Договора. 

 
3.2. Покупатель обязан: 
3.2.1. Принять поставленный товар и/или услугу и оплатить их в срок, установленный в настоящем Договоре. 
3.3.2.  В процессе исполнения обязательств по настоящему Договору предоставлять Поставщику сведения, 

необходимые для надлежащего исполнения им обязательств по Договору. 
3.2.3. Своевременно сообщить Поставщику адрес доставки товара и обеспечить участие своих компетентных 

сотрудников в его приемке.  
3.2.4. При соответствии Товара условиям настоящего Договора, подписать Универсальный передаточный 

документ в срок, установленный в настоящем Договоре. 
3.3.5. Сохранить неприкосновенными любые товарные знаки, эмблемы от завода-изготовителя и 

маркировку, нанесенную на товар. 
3.3.6.  Не применять приобретенное оборудование для проведения скрытой аудиозаписи, не производить ее 

маскировку, камуфляж и другие мероприятия, позволяющие скрыть наличие средств для ведения 
аудиозаписи. Соблюдать все требования законодательства РФ, в отношении ведения аудиозаписи 
сотрудников или других лиц. 

3.3.7.  Не разглашать конфиденциальную информацию о предмете данного Договора и полученную в ходе 
выполнения условий по данному договору посторонним лицам. 

 
3.3. Поставщик имеет право: 
3.3.1. Запрашивать и своевременно получать от Покупателя документы, материалы и другую информацию, 

а также устные и письменные разъяснения по вопросам, имеющим отношение к предмету настоящего 
Договора, необходимые Поставщику для исполнения обязательства по настоящему Договору. 

3.3.2. Напоминать Покупателю о соблюдении правил обращения с поставляемым товаром и условиям его 
применения. 

 
3.4.  Поставщик обязан: 
3.4.1. Отгрузить Товар со склада Поставщика в срок, указанный с счет-оферте. 
3.4.2. Доставить товар Покупателю в целостности и сохранности до адреса, указанного Покупателем и 

передать Покупателю товар надлежащего качества, в указанном в счет-оферте количестве и 
ассортименте. 

3.4.3.  Не изменять в одностороннем порядке согласованные Сторонами ассортимент, количество, цену, 
сроки поставки товара, а также другие условия настоящего Договора. 

3.4.4.  При желании Покупателя изменить состав и количество товара, он сообщает об этом поставщику и тот 
вносит корректировки в выставленный счет-оферта.  

3.4.5. Надлежащим образом (в полном объёме, в установленные сроки и с надлежащим качеством) 
выполнить свои обязательства, предусмотренные Договором. 

3.4.6. Информировать Покупателя о ходе исполнения обязательств по настоящему Договору и возможных 
задержках, и изменениях условий исполнения. Устранять недостатки, выявленные Покупателем, 
своими силами и за свой счёт в сроки, установленные в настоящем Договоре.   

  
        

4. ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ 
    
4.1.  Оплата за товар и/или услуги производится путем перечисления 100% стоимости, указанной в счет-

оферте на расчетный счет Поставщика в течение, срока, указанного в каждом счет-оферте. 
4.2. Сумма счет-оферты выставляется без учета НДС, в виду работы Поставщика на упрощенной системе 

налогообложения (уведомление № 5366 от «21» января 2010 года ИФНС № 5040 по г. Московской 
области «О возможности применения упрощенной системы налогообложения»]. 

4.3. В случае утраты Поставщиком права на применение Упрощенной системы налогообложения или права 
на освобождение от исчисления НДС и возникновения у Поставщика обязанности по исчислению и 



 

                     

уплате НДС (включая случаи, предусмотренные НК РФ), Стороны подтверждают, что цена Договора не 
изменяется. С момента возникновения у Поставщика обязанности по исчислению и уплате НДС, цена 
Договора считается ценой, включающей НДС, который исчисляется Поставщиком по ставке, 
установленной НК РФ.  

4.4. Поставщик обязуется уведомить Покупателя об утрате Поставщиком права на применение 
Упрощенной системы налогообложения или права на освобождение от исчисления НДС и 
возникновения у Поставщика обязанности по исчислению и уплате НДС в течение 5 (пяти) рабочих 
дней с даты возникновения соответствующих оснований. 

4.5. Покупатель производит оплату по настоящему Договору путем перечисления денежных средств в 
рублях Российской Федерации на расчетный счет Поставщика, указанный в счет-оферте. Оплата 
считается произведенной с момента поступления денежных средств на расчетный счет Поставщика.  

4.6. При проведении оплаты, покупатель обязуется в назначении платежа указывать № счет-оферты и 
наименование товара (услуги) (оплата по счет-оферте № ____ от  «__»_____ 20__г за поставку 
_______________). 

     
 

5. ПОСТАВКА, ОТГРУЗКА И ПРИЕМКА ТОВАРА, УСЛУГИ 
    
5.1.  Товар поставляется Покупателю в количестве, качестве, ассортименте и по адресу, направленному 

Покупателем, после оплаты счет-оферты, в электронном письме, отправленному по адресу 
Поставщика: info@yunso.ru  

5.2. Товар должен быть новым, ранее в эксплуатации не состоявшим, на момент его передачи Покупателю 
по Универсальному передаточному документу должен быть свободным от прав и притязаний третьих 
лиц, в частности, Товар не должен состоять под арестом либо находиться в залоге, в отношении прав 
на Товар не должен вестись судебного разбирательства. 

5.3. Товар отгружается со склада Поставщика Покупателю по доверенности, либо представителю 
Транспортной компании в количестве, качестве и ассортименте в соответствии со счет-офертой. 

5.4. Услуга по доставке товара оказывается силами сторонней транспортной компании, выбранной 
Поставщиков на свое усмотрение.  

5.5. Приемка Товара по количеству и услуги по доставке осуществляется Покупателем лично при получении 
товара на складе Поставщика, либо в день доставки Товара грузоперевозчиком, путем подписания 
Покупателем (или представителем Покупателя) транспортной накладной (накладной 
грузоперевозчика). 

5.6. В случае обнаружения недостатков Товара при его приемке по количеству Покупатель (или 
представитель Покупателя) отмечает данный факт в транспортной накладной (накладной 
грузоперевозчика) и незамедлительно сообщает Поставщику. По каждому случаю несоответствия 
количества и ассортимента товара счет-оферте, Поставщик и Покупатель должны провести 
расследование, для выявления виновных в данном факте. 

5.7.  В случае, если Поставщик окажется виновным, он обязуется за свой счет и своими силами поставить 
недостающий товар Покупателю.  Если же виновность Поставщика не будет доказана, Покупатель не 
имеет права требовать с Поставщика возмещения ущерба.  

5.8. Товар отгружается в заводской упаковке, которая обеспечивает его сохранность при транспортировке 
при условии бережного с ним обращения. 

5.9. Приемка товара по комплектности, ассортименту и внешнему виду производится Покупателем путем 
подписания УПД, переданным Поставщиком Покупателю через систему электронного 
документооборота, в течение 5 (пяти) рабочих дней, с даты получения товара и подписания 
Покупателем транспортной накладной (накладной грузоперевозчика). 

5.10. Право собственности на товар переходит от Поставщика к Покупателю в момент подписания УПД.  
5.11.  Риск случайной гибели или случайного повреждения Товара переходят к Покупателю с момента 

фактической передачи Товара, что подтверждается подписанием Покупателем или его 
представителем транспортной накладной (накладной грузоперевозчика).  

5.12. Обязательства Поставщика по отпуску, отгрузке и доставке считаются выполненными с момента 
приемки товара и подписания Покупателем УПД.  

5.13. Право собственности на товар переходит от Поставщика к Покупателю с момента получения 
Покупателем или его представителем Товара по УПД. Поставщик несет риски, связанные с потерей или 
повреждением товаров, до тех пор, пока товары не будут переданы первому представителю 
Покупателя. 

5.14. Прием услуг по ремонту осуществляется Покупателем, в момент получения оборудования из ремонта 
в течение 5 (рабочих дней), путем подписания УПД. 

mailto:info@yunso.ru


 

                     

5.15.  Прием услуг по настройке оборудования осуществляется Покупателем в момент ее оказания 
Поставщиком и подписании УПД в течение 5 (рабочих дней). 

 
 

6. ГАРАНТИЙНЫЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВА 
 

6.1.  Поставщик предоставляет гарантию в течение: 36 месяцев на аудиорегистраторы, IP микрофоны, IP 
аудиобейджи, IP передатчики звука, систему СМС оповещения; 12 месяцев на все микрофоны, 
усилители, микшеры, адаптеры, аккумуляторные батареи; 6 месяцев на карты памяти, с даты 
подписания УПД на приемку товара. 

6.2. В течение гарантийного срока, Поставщик обязуется принимать от Поставщика неисправный товар, 
производить его ремонт или заменять на новый, в случае невозможности произвести его ремонт 

6.3.  При обнаружении недостатков в работе оборудования, Покупатель обращается к Поставщику по 
телефону или электронной почте с отправкой перечня выявленных недостатков в работе оборудования 
и приложением видеосъемки, подтверждающей факт данных недостатков. В случае, когда объем 
видеофайла не позволяет переслать его по электронной почте, Поставщик может использовать для 
этого любые файловые хранилища, с которых данный видео файл может быть скачан Поставщиком по 
переданной ссылке.   

6.4.  Гарантийный срок не распространяется на товар, поставляемый по настоящему Договору, который 
вышел из строя, либо получил дефекты в течение "Гарантийного срока" вследствие: 

6.4.1. воздействия химических реактивов либо других активных веществ; 
6.4.2. неосторожного использования, приведшего к механическим повреждениям или нарушению 

целостности защитных покрытий; 
6.4.3. нарушения защитных пломб; 
6.4.4. нарушение правил транспортировки товара; 
6.4.5. действий персонала, исключая персонал Поставщика, представителей фирмы-производителя и 

третьей стороны, назначенной Поставщиком, которой Поставщик передал свои гарантийные 
обязательства; 

6.4.6. нарушения Покупателем инструкции фирмы-изготовителя по установке и эксплуатации 
оборудования; 

6.4.7. повреждений в результате пожара, грозы, наводнения, нашествия вредителей или случайных 
повреждений, а также действий третьих лиц; 

6.4.8. использование измененного программного обеспечения, повлекшее за собой функциональные 
сбои. 

6.4.9. длительного перебоя в электроэнергии, бросков напряжения, повлекшее выход из строя 
оборудования. 

6.5. В случае возникновения спора является ли каждый отдельный случай гарантийным, Стороны вправе 
привлечь независимых экспертов. При подтверждении независимым экспертом гарантийного случая 
расходы по оплате эксперта несет Поставщик. 
Если независимые эксперты не подтвердят, что факт выхода из строя оборудования является 
гарантийным случаем, расходы по оплате эксперта, выезды Специалиста по вызову Покупателя, на 
экспертизу и другие работы, связанные с ремонтом или заменой неисправного оборудования, а также 
стоимость ремонта или нового оборудования, оплачивает Покупатель. 

6.6.  При наступлении гарантийного случая Поставщик обязуется своими силами и за свой счёт 
обеспечивать: 

6.6.1. Прием товара у Транспортной компании, проверку его комплектности и проведение диагностики в 
течение 5 (пяти) рабочих дней и выдачи заключения Покупателю о гарантийном или негарантийном 
ремонте.  

6.6.2. При гарантийном ремонте, Поставщик своими силами и за свой счет устраняет неисправность в 
оборудовании в течение 10 (десяти) рабочих дней отправляет его за свой счет транспортной 
компанией на указанный Покупателем адрес; 

6.6.3. При негарантийном ремонте, Поставщик сообщает Покупателю стоимость ремонта (диагностика и 
ремонт). При получении письменного согласия на ремонт, Поставщик выставляет счет-оферту 
Покупателю, после оплаты которого, Поставщик производит негарантийный ремонт товара. После 
окончания ремонтных работ, товар отправляется Покупателю на указанный им адрес за счет 
средств Покупателя силами транспортной компании, выбранной по своему усмотрению. 

 
 

7. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 
    



 

                     

7.1.   За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору Стороны 
несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации, в 
пределах стоимости поставляемого оборудования. 

7.2.  Товар, не соответствующий условию счет-оферте об ассортименте, считается принятым, если 
Покупатель в течение 10 дней после его получения не сообщит Поставщику о своем отказе от товара. 

7.3.  Если Покупатель не отказался от товара, ассортимент которого не соответствует данному Договору, он 
обязан согласовать с Поставщиком в течение 7 дней цену принятого товара. 

7.4.  Покупатель соглашается, что товар, соответствующий условиям настоящего договора и надлежащего 
качества, обмену и возврату не подлежит. 

7.5.   За нарушение иных условий настоящего Договора Стороны несут ответственность в соответствии с 
законодательством РФ.  

7.6.  При несоблюдении предусмотренных настоящим Договором сроков поставки товара Поставщик 
уплачивает Покупателю неустойку в размере одной трехсотой действующей на день уплаты неустойки 
ставки рефинансирования (ключевой ставки) Центрального Банка РФ за каждый день просрочки, но не 
более 5% от суммы Спецификации. 

7.7.  При несоблюдении предусмотренных настоящим договором сроков оплаты Покупатель уплачивает 
Поставщику неустойку в размере одной трехсотой действующей на день уплаты неустойки ставки 
рефинансирования (ключевой ставки) Центрального Банка РФ за каждый день просрочки, но не более 
5% от суммы Спецификации. 

   
 

8. ФОРС-МАЖОР 
    
8.1.  Ни одна из Сторон не несет ответственности перед другой Стороной за невыполнение обязательств, 

обусловленное обстоятельствами, возникшими помимо воли и желания Сторон, которые нельзя 
предвидеть или избежать, включая объявленную или фактическую войну, специальную военную 
операцию, гражданские волнения, призыв сотрудников на военные сборы, мобилизацию, в том числе 
и частичную, если она затронула Поставщика, запретительные действия властей и акты 
государственных органов, эпидемии, блокаду, эмбарго, введенные экономические санкции, 
землетрясения, наводнения, пожары и другие стихийные бедствия. 

8.2. Документ, выданный соответствующим компетентным органом, является достаточным 
подтверждением наличия и продолжительности действия непреодолимой силы. 

8.3. Если сторона, ссылающаяся на обстоятельства непреодолимой силы, не известит другую сторону о 
наступлении указанных обстоятельств в 10-дневный срок с приложением справки соответствующего 
компетентного государственного органа, то такая сторона лишается права ссылаться на данные 
обстоятельства как освобождающие ее от ответственности за нарушение своих обязательств по 
настоящему Договору. 

8.3.  Сторона, которая не исполняет своего обязательства вследствие действия непреодолимой силы, 
должна немедленно известить другую Сторону о препятствии и его влиянии на исполнение 
обязательств по Договору. 

  
 

9. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ 
    
9.1.  Все споры и разногласия между Сторонами по настоящему Договору решаются путем переговоров. 
9.2. Споры и разногласия между Сторонами оформляются в письменной форме в виде Претензии и 

передаются с использованием любых надежных средств связи, в том числе и по электронной почте, 
указанной в реквизитах п.12 данного Договора. 

9.3.  Срок рассмотрения Претензии составляет 30 календарных дней. 
9.4.  При недостижении согласия между сторонами, споры решаются в Арбитражном суде по месту 

нахождения Заявителя. 
    
 

10. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА 
    
10.1. Настоящий Договор вступает в действие со дня оплаты по нему счет-оферты и действует до момента 

исполнения сторонами обязательств, взятых на себя по настоящему Договору.  
10.2. Дата, указанная в преамбуле Договора, является датой публикации Договора и не является датой его 

заключения с конкретным Покупателем.  



 

                     

10.3.  Настоящий Договор, может быть, расторгнут по взаимному согласию сторон, при этом сторона, 
расторгающая Договор, должна оповестить другую сторону об этом, не менее чем за 10 дней. При 
расторжении Договора стороны производят взаиморасчеты. 

 
 

11. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 
    
11.1. Исполнитель оставляет за собой право вносить изменения в настоящий Договор. 
11.2. Договор может быть заключен также иным образом, предусмотренным действующим 

законодательством РФ, в том числе путем составления единого документа, обмена письмами или 
путем письменного подтверждения оферты Поставщика и условия такого Договора будут считаться 
приоритетными над условиями настоящей Оферты, если иное не предусмотрено в таком Договоре. 

11.3. Обмен документами по поставке товара осуществляется по электронному документообороту. 
Покупатель обязуется принять приглашение от Поставщика на обмен документами и своевременно 
подписывать отправленные документы на поставку товара. 

    
 

Генеральный директор ООО «ЮНСО» 
О.И. Куликова 


